
岸和田市内の観光に関する 来訪者アンケート 調査票 
 

岸和田市魅力創造部観光課 

 

このアンケートはこの地域をもっと魅力的にするために、当施設に来られた方に感想などをたずねるものです。ご

協力いただきますよう、どうぞよろしくお願いします。 

 

Q１．当施設に来られた目的を教えてください。 ＜あてはまる番号１つに〇＞ 

1)観光(日帰り) 2)観光（宿泊） 3)たまたま通りかかって 4)その他（                ） 

 

Q２．今回はどなたといらっしゃいましたか。  ＜あてはまる番号１つに〇＞ 

1)ひとり  2)家族 3)友人・知人   4)町内会など地域の団体  

5)学校等の団体 ⑥その他（                ） 

 

Q３．この場所に来るのは何回目ですか。      ＜あてはまる番号１つに〇＞ 

1)初めて   2)2回目    3)3回目  4)４回目以上  

 

 

Q４.この場所に来られる理由を教えてください。＜あてはまる番号１つに〇＞ 

1)展示や催しもの、イベントを楽しみたい 2)季節で移り変わる風景を楽しみたい 

3)食事や買い物を楽しみたい 4)歴史的・文化的な名所を楽しみたい 

5)息抜きや気分転換をしたい 6) ここにしかない情報を知りたい 

7)その他（                ） 

 

Q５．当施設を知ったきっかけを教えてください。   ＜あてはまる番号すべてに〇＞ 

1)家族や友人・知人の話 2)ポスターやチラシ  3)新聞や雑誌  ４ ）旅行・観光ガイドブック   ５ )テレビ          

６)ホームページ  7)SNSやクチコミサイト（具体名：        ） ８)たまたま通りかかった  ９)その他（            ） 

 

Q６．当施設を評価するとどの位かを教えてください。   ＜それぞれ、あてはまる番号１つに〇＞ 

 5点(とても
いい) 

4点 
(まあまあ) 

3点 
(普通) 

2点(あまり
よくない) 

1点 
(よくない) 

利用して 
いない 

展示や体験メニュー 1) 2) 3) 4) 5) 6) 

接客やサービス 1) 2) 3) 4) 5) 6) 

商品や飲食 1) 2) 3) 4) 5) 6) 

施設の雰囲気や景色 1) 2) 3) 4) 5) 6) 

 

Q７．｢Q６｣の評価の理由を教えてください。【良いところ、悪いところ】   

展示や体験メニュー (                                                  ) 

接客やサービス (                                                  ) 

商品や飲食 (                                                  ) 

施設の雰囲気や景色 (                                                  ) 

裏面に続く→→ 

  



Q８．当施設にまた来たいと思いますか。   ＜あてはまる番号１つに〇＞ 

1)ぜひ来たい 2)どちらかといえば来たい 3)あまり来たくない 4)来たくない 

5)分からない 

 

Q９．(｢Q８｣で｢あまり来たくない｣｢来たくない｣と答えた方に)その理由を教えてください。 

(                                           ) 

 

Q10．当施設やこの周辺地域で困ったことを教えてください。  ＜あてはまる番号すべてに〇＞ 

1)公共交通が不便 2)無料Wi-Fiがない 3)道案内が少ない 

4)多言語表示が少ない・分かりにくい 5)クレジットカードなどが使えない 6)その他（              ） 

 

Q11．この場所に来る前に行った場所について教えてください。 ＜あてはまる番号１つに〇＞ 

1)市内の別の場所(施設名等：            )  2)その他府内(分かる場合市町村名：               ) 

３)兵庫県                         ４)和歌山県 

５)奈良県 ６)関西空港 ７)その他（           ） 

 

Q12．この場所の次に行く予定の場所について教えてください。 ＜あてはまる番号１つに〇＞ 

1)市内の別の場所(施設名等：            ) 2)その他府内(分かる場合市町村名：                ) 

３)兵庫県                         ４)和歌山県 

５)奈良県 ６)関西空港 ７)その他（           ） 

 

◆最後にあなたご自身のことについて教えてください。 

Q13．あなたの性別は 1)男性 2)女性 3)その他・答えたくない 

 

Q14．あなたの年代は 1)10代  2)20代  3)30代  4)40代  5)50代  6)60代  7)70代以上 

 

Q15．あなたのお住まいは   1)大阪府内 2)兵庫県  3)和歌山県 4)奈良県  5)海外   6)その他（    ） 

 

 

 

Q16．大阪府にお住まいの方に伺います。府内のどちらにお住まいですか。 

1)岸和田市 2)泉大津市 3)和泉市 4)貝塚市 5)泉南市 6)泉佐野市 

7)忠岡町       8)熊取町 9)大阪市      10）堺市       11）その他（          ） 

 

Q17．海外にお住まいの方に伺います。 

(1)お住まいの国はどちらですか 

（                       ） 

 

(2)日本に来られたのは何回目ですか。 

1)初めて   2)2回目    3)3回目  4)４回目以上 

 

(3)日本に滞在されるのは、何日程度ですか。 

1)7日以下   2)8～14日    3)15～30日  4)31日以上 

 

ご協力いただき、ありがとうございました。回収ボックスへの投函をお願いします。 

Q15 へ Q16 へ 


